CENiK SLUZEB |

— Cenik mobilniho voléni, dat a dopliikovych sluzeb partner VIRTUAL DREAM s.r.o0.
o = Platnost od: 1.5.2016 %
mobile VIRTUALS: § DREAM
VSechny ceny uvedené v tomto ceniku jsou v K¢ véetné DPH.
Partner
1. Narodni volani, SMS, MMS, DATA |
Tarify a ceny volani + SMS a MMS
Nazev Balicku VD 007 VD 30 VD 90 VD 180 VD 360 VD Neomezené
Pausal 35,00 K¢ 90,00 K¢ 135,00 K¢ 225,00 K¢ 360,00 K¢ 349,00 K¢
Volné minuty 7 30 90 180 360
Volné SMS v ks 0 100
Volani a SMS v siti 99mobile 1,50 K& 0,50 K¢ neomezené
Voléni a SMS ostatni mobilni + pevné sité CR ’ 1,50ké | 1,50 K& | 1,50 K& | 1,50 K& 1,50 K&
MMS 5,00 K& 3,99 K&

Zména tarifu je mozna vzdy ke konci Uctovaciho obdobi.

Volné minuty jsou prevadéné pouze do nasledujiciho uctovaciho obdobi, ve kterém se Cerpaji napred volné jednotky daného obdobi a poté prevedené.
Volné SMS jsou prevadéné pouze do nasledujiciho U¢tovaciho obdobi, ve kterém se Cerpaji napied volné SMS daného obdobi a poté prevedené.
Hovory jsou Uctovany v tarifikaci 60+1 ( prvni minuta celd, dale po vtefinach ).

Tarify a ceny SMS v K¢

Nazev Balicku

Pausal

Volné SMS v ks

VD SMS 100 VD SMS 300
130,00 K¢ 360,00 K
100 300

SMS balicek Ize aktivovat s vybranym tarifem Volani + SMS a MMS.
Po vycerpani volnych SMS v cenach dle balicku SMS je nasledné Uctovéna cena SMS dle daného tarifu Volani + SMS
Volné SMS jsou pfevadéné pouze do nasledujiciho U¢tovaciho obdobi, ve kterém se Cerpaji napied volné SMS daného obdobi a poté prevedené.

Tarify a ceny DATA v K¢
Nazev Balicku VD Data 150 VD Data 300 VD Data 600
Pausal 79,00 K& 129,00 K& 199,00 K&
volna DATA v MB 150 300 600

Datovy bali¢ek Ize aktivovat s vybranym tarifem Volani + SMS a MMS. U téchto bali¢k( neni aktivovana sit LTE.
Po vy&erpani volnych dat je uplatnéna politika FUP a datova rychlost se snizi na download/upload 16kb/16kb/sec.

Tarify a ceny DATA v K¢

Nazev Balicku DATA 600 LTE DATA 1,2GB LTE | DATA ONLY 3GB LTE | DATA ONLY 10GB LTE
Pausal 239,00 Ké 339,00 Ké 449,00 Ké 629,00 K&
volna DATA v MB 600 1200 3 000 10 000
Datovy bali¢ek s vyjimkou DATA ONLY 3GB a 10GB LTE Ize aktivovat s vybranym tarifem Volani + SMS a MMS s vyjimkou VD neomezené. U téchto bali¢kd je
Po vy&erpani volnych dat je uplatnéna politika FUP a datova rychlost se snizi na download/upload 16kb/16kb/sec.
Volani na speciélni &isla CR
Smér volani Cena
Volani na tisfiova €isla 112, 150, 152, 155, 156, 158 zdarma
Volani na Evropska harmonizovana ¢isla 116000, 2darma
116006, 116111, 116117, 116123
Protikorupéni inka 199 zdarma
Volani na Cisla s pfedvolbou 800 a 822 zdarma
Volani na zakaznickou linku 99mobile 799 999 999, ze
sité 99mobile ¢islo 4488 0,49 K¢
Informace o tel. ¢islech 1180 34,90 K¢
Informace o tel. ¢islech 1181 34,90 K¢
Informace o tel. islech 1183, 1188 34,90 K¢
Volani na Cisla s pfedvolbou 910, 960 1,49 K¢
Volani na ¢isla s predvolbou 971 2,49 K¢
Volani na Cisla s pfedvolbou 844, 855 2,99 Ké
Volani na ¢isla s predvolbou 95X, 972, 973, 974 3,49 K¢
Volani na &isla s pfedvolbou 81X, 83X, 84X, 97606 4,49 Ké
Volani na ¢isla s predvolbou 10, 12, 14, 131, 810, 830, 6,50 K&
1150, 1151, 1210, 1238, 1239, 3388, 4488, 14014
Volani na éisla s piedvolbou 8XX neuvedené v ceniku 7,49 ke

Hovory jsou G¢tovany v tarifikaci 60+1 ( prvni minuta cela, déle po vtefinach ).




2. Roamingové volani, SMS, MMS, DATA

Ceny volani v zahraniéi, SMS, MMS, DATA

Nazev Zény a Destinace Odchozi hovory Pfichozi hovory SMS MMS DATA v MB

vhitrostatni cena vnitrostatni cena dle vnitrostatni cena
dle tarifu + priplatek 0,38 K¢ | tarifu + priplatek 0,48 dle tarifu +

Z6na 1 - Evropa - zemé EU a EEA pfiplatek 1,66 K& Ké 6,63 KE pfiplatek 1,66 K¢

Z6na 2 - Evropa - zemé mimo EU + USA, Rusko, Kanada,

Izrael, Egypt a Cina 44,04 Ké 23,60 K¢ 12,58 Ké 22,02 K¢ 79,86 K¢

Z6na 3 - Afrika, Asie, Australie a Oceanie, Severni, Jizni,

Stredni Amerika véetné Karibiku, satelitni sité, zbytek

svéta 86,52 K¢ 61,35 K¢ 18,88 K¢ 26,74 K¢ 383,06 K¢

Uvedené ceny neplati pro volani na prémiova Cisla a zelené linky. (Volani na mezinarodni ¢isla s prefixem 0800 je zpoplatriovano dle roamingového partnera.)
Informace k Uétovéni v Zéna 1:

Vnitrostatni cenou se rozumi cena za minutu hovoru, odeslanou SMS nebo spotifebovany megabyte datovych sluzeb zakaznika, ktery se nachazi na uzemi svého
domovského stétu. V pfipadé odchozich hlasovych hovort a odchozich SMS se jedna o cenu, kterd je G¢tovana za hlasovy hovor ¢i odeslanou SMS zpravu do jiné
narodni sité ne? je sit domovského operatora zakaznika (cena ,off-net“). V pfipadé, ze Ucastnik vyuziva narodni bali¢ek mobilnich hlasovych minut a SMS do viech siti
a datovych sluZeb, spotfeba roamingovych sluzeb v Zéné 1 je odecitana z tohoto narodniho balictku (v¢. neomezenych tarifl). Poskytovatel v této situaci Uctuje za
spotiebu kazdé roamingové hlasové minuty, odeslané SMS a megabytu dat pouze vySe uvedené priplatky v tabulce. Teprve po té, kdy dojde k vycerpani volnych
jednotek v narodnim balicku, Poskytovatel Gctuje za kazdou spotiebovanou roamingovou hlasovou minutu, odeslanou SMS a megabyte dat cenu ve vysi narodni ceny
(cena ,off-net”) + uvedeny pfiplatek.

Odchozi hovory :

Odchozi hovory mimo EU : Odchozi hovory jsou vidy G¢tovény sazbou dle vy3si zdny (napf. pokud vola zakaznik ze zény 2 do zény 3, plati odchozi hovory cenou zény
3).

Odchozi hovory ze Zény 1 jsou Gétovany po prvni pilminuté, poté po sekundédch. V zéné 2, 3 jsou odchozi hovory Gétovany po minutach

Pfichozi hovory :

Prichozi hovory do zdny 1 jsou uctovéany po vtefinach. V zéné 2,3 jsou prichozi hovory uctovany po minutach

Data:

Ceny jsou Uctovany za kazdy zapocaty 1 kB v zéné 1 a 100 kB v zéné 2,3 pfipojeni k siti GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA. Technologie pfipojeni je zavisla na technickych
moznostech smluvniho roamingového operatora.

V rdmci zény 1 - EU je automaticky aktivovana funkcionalita objemovy EU limit v ¢astce 50Euro bez DPH, kterd umozZriuje vypnuti datového prenosu v okamziku, kdy
je v ramci datového roamingu v zéné EU stazen objem dat, ktery odpovida cené 1370 K¢ bez DPH (1657.70 K& s DPH) pfi kurzu 27.40 K¢ za 1Euro. Pro dalsi vyuzivani
datového prenosu je nutné EU limit zrusit. P¥i kazdé nové aktivaci EU limitu nebo na za¢atku nového zictovaciho obdobi se objemovy limit pocita od nuly.

Vyuétovani roamingového volani je provadéno po obdrzeni informaci od pfislusného roamingového operatora. Z tohoto divodu muze dojit ke zpozdéni vyuactovani
roamingu aZ o 3 mésice od data uskute¢néni hovoru.
Volani z lodi (jedna se o velké lodé, trajekty atd.) je uc¢tovano jako volani v zéné 3.

Pfehled roamingovych z6n:

Z6na 1 - Italie, Rakousko, Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Némecko, Gibraltar, Recko, Madarsko, Island, Ireland, Loty$sko,
Lichtenstejnsko, Litva, Lucembursko, Malta, Martinik, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Reunion, Rumunsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko,
Svédsko, Velkd Britanie

Zéna 2 - Albénie, Andorra, Bélorusko, USA, Bosna a Hercegovina, Kanada, Egypt, Faerské ostrovy, Cina, Izrael, Makedonie, Moldavie, Monako, Cerna hora, Rusko,
Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina

Z6na 3 - Afghanistan, AlZirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménie, Aruba, Australie, Azerbajdzén, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bolivie, Brazilie, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, KambodZza, Kamerun, Kapverdy, Kajmanské ostrovy, Stfedoafricka
republika, Kolumbie, KonZska demokraticka repu, Cookovy ostrovy, Kostarika, Kuba, DZibuti, Diminické spolecenstvi, Dominikanska republika, Ekvador, Salvador,
Rovnikova Guinea, Etiopie, FidZi, Francouzska Polynésie, Gabun, Gambie, Gruzie, Ghana, Grénsko, Grenada, Guatemala, Guinea, Guyana, Honduras, Hongkong, Cad,
Chile, Indie, Indonésie, iran, Irdk, PobfeZi slonoviny, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Kazachstan, Keria, Korea, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libanon, Libérie, Libye, Makao,
Madagaskar, Malawi, Malajsie, Maledivy, Mali, Mauretanie, Mauricius, Mexiko, Mongolsko, Montserrat, Maroko, Mosambik, Namibie, Nepal, Norfolk, Novy Zéland,
Nikaragua, Niger, Nigérie, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Panama, Papua Nova Guinea, Paraguay, Peru, Filipiny, Katar, KonZska republika, Rwanda, Svaty Krystof a
Nevis, Svata Lucie, Svaty Vincenc a Grenadiny, Saudska ardbie, Senegal, Seychelly, Sierra Leone, Singapur, Jihoafricka republika, Sri Lanka, Stdan, Surinam, Syrie,
Taiwan, Tadzikistan, Tanzanie, Thajsko, Togo, Kralovstvi Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmenistan, Turks a Caicos, Uganda, Spojené arabské emiraty, Uruguay,
Uzbekistan, Vanuatska republika, Venezuela, Vietnam, Jemen, Zambijska republika, Zimbabwe



3. Zahranicni volani, SMS, MMS

Ceny volani do zahraniéi z CR, SMS, MMS
Nazev Zony a Destinace Hovor SMS MMS
Z6na 1 - Evropa - zemé EU 9,90 K¢
Zc’:na 2- Ostatn{ svcvet 19,90 KS 4,99 KE 8,99 K&
Zona 3 - Ostatni svét 1 69,00 K¢
Z6na 4 - Satelitni sité 229,00 K¢

Hovory jsou Gctovany prvni minuta celd, poté po sekundach.

Prehled zahranicnich zén:

Z6na 1 - Rakousko, Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Némecko, Dansko, Estonsko, Francie, Finsko, Recko, Madarsko, Chorvatsko, Itélie, Ireland, Litva,
Lucembursko, Loty$sko, Malta, Nizozemi, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Svédsko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Velka Britanie

Z6na 2 - Andorra, Afghénistan, Antigua a Barbuda, Anguilla, Albanie, Arménie, Angola, Argentina, Americkd Samoa, Austrélie, Aruba, Azerbajdzan, Barbados,
Bangladés, Burkina Faso, Bahrajn, Burundi, Benin, Bermudy, Brunej, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Bahamy, Bhutan, Botswana, Bélorusko, Belize, Kanada,
Kanada, Konzska demokraticka repu, Stiedoafricka republika, KonZzska republika, Pobfezi slonoviny, Chile, Kamerun, Kolumbie, Kostarika, Kapverdy, DZibuti, Diminické
spolecenstvi, Alzirsko, Ekvador, Egypt, Eritrea, Etiopie, FidZi, Mikronésie, Faerské ostrovy, Gabun, Grenada, Gruzie, Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gronsko,
Gambie, Guinea, Guadeloupe, Rovnikova Guinea, Guatemala, Guam, Guinea-Bissau, Guyana, Hongkong, Honduras, Haiti, Svycarsko, Cina, Indonésie, Indie, iran, Irak,
Island, Izrael, Japonsko, Jamajka, Jorddnsko, Kena, Kyrgyzstan, Kambodza, Komory, KLDR, Kuvajt, Kajmanské ostrovy, Kazachstan, Laos, Libanon, Svata Lucie,
Lichtenstejnsko, Sri Lanka, Libérie, Lesotho, Libye, Maroko, Malajsie, Monako, Moldavie, Cerna hora, Mexiko, Madagaskar, Republika Marshallovy ost, Makedonie,
Mali, Myanmarsky svaz, Mongolsko, Makao, Spolecenstvi Severnich Ma, Martinik, Mauretéanie, Montserrat, Mauricius, Maledivy, Malawi, Mosambik, Namibie, Niger,
Nigérie, Nikaragua, Norsko, Nepal, Nauru, Novy Zéland, Oman, Panama, Peru, Filipiny, Pakistan, Saint Pierre a Miquelon, Palestina, Palau, Paraguay, Katar, Rusko,
Reunion, Srbsko, Rwanda, Saudska arabie, Seychelly, Sidan, Singapur, Svata Helena, Sierra Leone, San Marino, Senegal, Somalsko, Surinam, Salvador, Syrie, Svazijsko,
Taiwan, Turks a Caicos, Cad, Togo, Thajsko, TadZikistan, Turkmenistan, Tunisko, Kralovstvi Tonga, Trinidad a Tobago, Turecko, Tanzanie, Ukrajina, Uganda, USA,
Uruguay, Uzbekistan, Venezuela, Britské Panenské ostrovy, Americké Panenské ostrovy, Vietnam, Samoa, Jemen, Jihoafrickd republika, Zambijska republika,
Zimbabwe

Zéna 3 - Antarktida, Cookovy ostrovy, Kuba, Falklandy (Malviny), Britské indickooceanské U, Kiribati, Norfolk, Niue, Papua Nova Guinea, Salamounovy ostrovy, Svata
Helena, Demokraticka republika Sv, Tokelau, Vychodni Timor, Tuvalu, Vanuatska republika, Wallis a Futuna

Z6na 4 - Emsat, Inmarsat A, International Freephone, Pitcairn

4. Premium SMS a Audiotextové sluzby

Premium SMS :

Cisla Premium SMS zacinaji &islicemi 90x. Cenu SMS Ize uréit z posledniho dvojéisli (v pfipadé sedmimistného ¢isla)
nebo z posledniho trojCisli (v pfipadé osmimistného Cisla). Odeslani SMS na pétimistné Cislo je dle tarifu zdkaznika.
Priklad: Pfi odeslani SMS na Cislo 90xxx06 je jeji cena 6 K¢ (v¢. DPH). Pokud je sluzba dorucena z ¢isla 90xxx050,

je jeji cena 50 K¢ (v¢. DPH).

Audiotextové sluzby :

Cena za jednu minutu hovoru na audiotexové (ATX) ¢islo je uréena formatem ATX ¢isla (na zakladé ¢islovaciho planu
vydaného Ceskym telekomunika¢nim Gfadem)

Formdt ATX Cisla: 90x ab cd zz

x = urfuje charakter sluzby (mudZze nabyvat hodnot 0, 6, 8 nebo 9)

ab = uréuje cenu pro koncového zakaznika véetné DPH za minutu hovoru (u ATX Cisel s pfedCislim 908 urduji Cislice
ab cenu pro koncového zékaznika véetné DPH za jeden hovor)

cd zz = &islo pridélované Ceskym telekomunikaénim Gfadem



5. Ostatni dopliikové sluzby

Ceny za dopliikové sluzby

Nazev produktu

Cena

Pfidéleni nového &isla

zdarma

Aktivace sluzby SIM

49,00 K¢

Poplatek za pfenos samostatného jednoho telefonniho
Cisla*

300,00 K&

Poplatek za komplexni pfenos vice telefonnich ¢isel**

169 K& + N x 119 K¢

Dopravné a kuryrni sluzba

199,00 K¢

Poplatek za ztratu SIM

129,00 K&

Poplatek za novou SIM

129,00 K¢

Poplatek za obnoveni sluzby

129,00 K&

Poplatek za tisténé vyuctovani

19,00 K¢

Poplatek za dohledani Spatné zadané platby

59,00 K&

Poplatek za upominku

49,00 K¢

Poplatek za zlaté Cislo

3 000,00 K¢

Vratna jistota dle odstavce 6.1. VOP***

0,00 K¢

Vratna jistota dle odstavce 6.2. VOP****

5 000,00 K¢

*Poplatek za pfenos samostatného jednoho telefonniho ¢isla neni i¢tovan Ucastnikovi u tarifu rovno nebo vy3$i nez 99 K¢ véetné DPH. V piipadé, kdy Ucastnik,
kterému byla aktivovéna SIM karta poZada v obdobi do 6mésicli od prvni aktivace SIM karty o prechod na tarif mensi nez 99K¢ v¢. DPH, bude mu poplatek za pfenos

telefonniho ¢isla zpétné douctovan.

**V piipadé, kdy Uastnik pfendsi vice telefonnich &isel od opousténého operatora uvedenych na jedné Uéastnické smlouvé, Gétuje Poskytovatel cenu za komplexni
prenos ve vysi 169 K& a N x 119 K¢, kde N je pocet Cisel prenesenych v ramci komplexni objednavky. Tento poplatek neni Gétovan Ucastnikovi pfi objednéni
jednotlivych tarif&i rovno nebo vyssi ne# 99 K& véetné DPH. V pfipadé, kdy Uéastnik, kterému byla aktivovana SIM karta pozada v obdobi do 6mésicti od prvni aktivace
SIM karty o prechod na tarif mensi nez 99K¢ v¢. DPH, bude mu poplatek za prenos telefonniho Cisla zpétné dotctovan.

***Vratna jistota dle odstavce 6.1 VSeobecnych podminek se neuplatriuje
****Vratna jistota dle odstavce 6.2 Veobecnych podminek se uplatfiuje ve vysi stanovené v ceniku



